
プライバシーポリシー 

 
■個⼈情報保護⽅針 
当社は、業務上利⽤する個⼈情報がお客様からお預かりした重要な財産であるとの認識の
もと、ここに個⼈情報保護⽅針を定め、個⼈情報の保護に関する法令及びその他の規範を遵
守し、かつ国際的な動向にも配慮して⾃主的なルール及び体制を確⽴し、これを継続的に改
善していくことを宣⾔いたします。 
 
■個⼈情報の取得と利⽤⽬的 
当社は、個⼈情報の取得にあたって、利⽤⽬的を明⽰し、必要な範囲で適法かつ公正な⼿段
により取得いたします。ただし、取得時の状況から利⽤⽬的が明らかな場合は、利⽤⽬的の
明⽰を省略する場合がございます。 
 
当社は、個⼈情報を「個⼈情報の利⽤⽬的」に掲げる利⽤⽬的の範囲を超えて利⽤すること
はいたしません。ただし、次の場合を除きます。 

01. お客様の同意がある場合 
02. 法令に基づく場合 
03. ⼈の⽣命、⾝体または財産の保護のために必要な場合で、お客様の同意を得ること
が困難であるとき 
04. 国の機関もしくは地⽅公共団体などから法令に基づき提供を求められたとき 

 
■個⼈情報の第三者提供等 
当社は、次の場合を除き、個⼈情報を第三者に提供しません。 
共同利⽤する個⼈情報の管理についての責任の所在は「共同利⽤の範囲」 欄記載の関連企
業各社に属します。 

01. お客様の同意がある場合 
02. 法令に基づく場合 
03. 「利⽤⽬的の詳細」に掲げる利⽤⽬的の範囲内において個⼈情報の取扱いを委託す
る場合 
04. 当社内の各部署あるいは後記 「共同利⽤の範囲」 欄記載の関連企業と共同利⽤す
る場合 
05. ⼈の⽣命、⾝体または財産の保護のために必要な場合で、お客様の同意を得ること
が困難であるとき 
06. 国の機関もしくは地⽅公共団体などから法令に基づき提供を求められたとき 
07. 合併、分社化、営業譲渡等により事業が承継される場合 



 
◯共同利⽤する個⼈情報の項⽬ 
⽒名、住所、電話番号、メールアドレス 
 
◯共同利⽤の⽬的 
当社商品・サービスの提供およびこれらに関する情報のご案内、その他お問い合わせに関す
る回答 
 
◯共同利⽤の範囲（株式会社フジケン 各グループ会社） 
株式会社フジケングループホールディングス 
株式会社フジケン 
株式会社フジケンハウジング 
株式会社フジケンファミリア 
株式会社三河湾リゾートリンクス 
 
■利⽤⽬的の詳細 
当社は、個⼈情報を次の⽬的に利⽤いたします。 
 
◯お客様に関する個⼈情報 
商品、サービスの提供 
商品、サービスに関する情報の提供およびご提案 
お問合せ・ご相談への対応 
アフターサービスへの対応 
保守点検 
 
◯採⽤応募者に関する個⼈情報 
採⽤情報の提供および連絡 
採⽤業務管理 
 
■個⼈情報の安全管理 
当社は、個⼈情報の取扱いに際して、個⼈情報の滅失、改ざん、漏えいなどを防⽌するため、
社内規程等に基づき厳重な安全対策を講じます。 
 
■個⼈情報の開⽰などのご請求 
当社は、個⼈情報についての開⽰、利⽤⽬的の通知、訂正・追加・削除、利⽤の停⽌・消去・
第三者への提供の停⽌のお申し出につきましては、ご本⼈からのお申し出であることを確



認したうえで、法令等に基づき対応いたします。 
 
■個⼈情報に関するお問い合わせ窓⼝ 
当社は、各項のお申し出、苦情、相談、その他個⼈情報に関するお問合せに関しまして次の
窓⼝を設置し、所定の⼿続きのご説明等をさせて頂きます。 
 
■お問い合わせ先 
株式会社フジケングループホールディングス 
営業推進部 担当 ⽯川 
電話 0564-25-6530・FAX0564-25-6531 
 
■その他 
当社は、個⼈情報管理のさらなる向上を図るため、または法令や社会環境の変化に対応する
ため、プライバシーポリシーの内容の⼀部を改訂する場合がございます。 
 


